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ر )كرايمر( ١: 1. الاهتمام بالراوي/ة: أولً، لا تلحق ال�ض

دراك. دراك جانبًا هامًا لدى المؤرخ/ة الشفوي/ة الجيد/ة، لا يقتصر التاريخ الشفوي على حسن الإ ن يُعَد حسن الإ ي ح�ي
�ف

يشــكل التاريــخ الشــفوي نهجًــا نظريًــا وطريقــة بحــث. وبمــا أن التاريــخ الشــفوي قــد لا يكــون مألوفًــا بالنســبة إلى الــراوي/ة، 

وعــك. ينــدرج  ي ســياق م�ش
عليــك أن تقــدّم/ي لــه/ا لمحــة عامــة تعُرفّ/ينــه فيهــا عــى التاريــخ الشــفوي ولمــاذا تســتخدم/ينه �ف

ي إنشــاء 
ة التاريــخ الشــفوي وتــؤدي إلى المشــاركة �ف ز ي تشــكل ركــري

هــذا النــوع مــن المعلومــات ضمــن إطــار مشــاركة الســلطة الــ�ت

ي نهايــة المطــاف، أنــت تدعو/يــن الــراوي مــن خــال المقابلــة )والأســئلة( إلى المشــاركة والمســاهمة بصوتــه/ا 
مصــدر تاريخــي. �ف

ي مــكان الشــخص الآخــر؛ كلّهــا 
ــل الأدوار معكوســةً، ووضــع نفســك �ف وذكرياتــه/ا وتجربتــه/ا الماضيــة. فممارســة التعاطــف، وتخيُّ

ة لتخيــل الشــعور إذا ســألك شــخص أصغــر ســنًا عــن مــاضٍ مضطــرب. يعُتــرب هــذا النــوع مــن النُهُــج القائمــة  طــرق مبــا�ش

ــداث  ــه و/أو الأح ــازع علي ــخ المتن ــة للتاري ــة والحساس عزع ز ــس الم�ت ــع الأس ــل م ــد التعام ــدًا عن ــا ج ــات مهمً ــى العلاق ع

التاريخيــة الصادمــة. 

ي تقدمها لنا كرايمر لحماية الرواة الذين تعرضوا للصدمة: 
بعض التوصيات ال�ت

	�ممارســة الاســتماع النقــدي والبنّــاء: قــد تكــون ذكريــات الــرواة مجــزأة ولا تتبــع تسلســاً زمنيًــا متماســكًا أو منطقيًــا 

عنــد الانتقــال مــن حــدث إلى آخــر. وقــد يكــرث الصمــت الــذي يشــري إلى محــاولات الــراوي/ة لربــط الأمــور ببعضهــا 

ي مرحلــة المعالجــة ولا ت/يملــك 
وري تــرك هــذه الأجــزاء قائمــة إذ لا تــزال �ف /تــه. مــن الــرض مــن أجــل فهــم مــا اخت�ب

ً واضحًــا لمــا مــر/ت بــه.  الــراوي/ة فهمًــا أو معــنى

ــة  ــن أهمي ــك م ــل ذل ــد يقل ــدث، إذ ق ــا ح ك م ــرب ــد أن ت/يخ ــا بع ــراوي/ة أو تلُخص/يه ــة ال ــدًا قص د/ي أب ــردِّ 	�لا تُ

ذكرياتــه/ا. 

ي موافقتــه/ا أو عــدم موافقتــه/ا عــى كيفيــة تفســري 
�لا تطــرح/ي أبــدًا أســئلة توجيهيــة قــد تشــري ربمــا إلى رغبتــك �ف 	

الآخريــن لهــذا الحــدث أو الأزمــة. اطــرح/ي عليــه/ا بــدلً مــن ذلــك ســؤالً للمتابعــة بنــاءً عــى مــا شــارك/ته بالفعــل 

ــم. ــت يتكل أو دع/ي الصم

ر«: توخى الحذر عندما يتقاطع التاريخ الشفوي والصدمة والأزمات الحالية  ١ �جينيفر أ. كرايمر )2020( »أولاً، لا تلحق الض�

ــفوي، 47: 2،  ــخ الش ــة التاري )“First, Do No Harm”: Tread Carefully Where Oral History, Trauma, and Current Crises Intersect(، مراجع

  00940798.2020.1793679/10.1080 :DOI ،213-203
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ي الوقــت نفســه عــى عــدم تعلقــك بشــكل مفــرط بألــم الــراوي/ة أو 
	�تعاطــف/ي مــع الــراوي/ة، ولكــن احــرص/ي �ف

ي التماثــل مــع 
ي عليــه. ســيطر/ي دائمًــا عــى مشــاعرك، واضبــط/ي نفســك، ولا تبالــغ/ي �ف

إضفــاء الطابــع الــذا�ت

الــراوي/ة، وحافــظ/ي عــى حــدود واضحــة. إذا فقــدت الســيطرة عــى عواطفــك، أوقــف/ي المقابلــة أو اطلــب/ي من 

ــراوي/ة.   ــة مــع ال ــة المقابل ــل/ة مواصل ــق/ة أو زمي صدي

	�إذا كنــت تعُِد/يــن تاريخًــا شــفوياً حــول حــدث صــادم حديــث العهــد، أجــرِ مقابلــة للمتابعــة مــع الــراوي/ة بعــد 

ي غضــون أســابيع وأشــهر بعــد الحــدث.
مــرور بعــض الوقــت. غالبًــا مــا تختلــف وجهــات النظــر �ف

ــد مــن أنَّ الــراوي/ة ت/يعــرف أن لديــه/ا خيــار  ة قبــل المقابلــة وبعدهــا للتأكُّ �راجــع/ي نمــوذج الموافقــة المســتن�ي 	

حــذف أي أجــزاء مــن المقابلــة لا ت/يشــعر بالارتيــاح تجاههــا، ولديــه/ا خيــار عــدم الكشــف عــن هويتــه/ا وطلــب 

ــيف. ــن الأرش ــا م ــا( أو إزالته ــه/ا )حذفه ــرض مقابلت ــف ع وق

ــاج  ــم الع ــس تقدي ــات، ولي ــارب والذكري ــق التج ــو توثي ــفوي/ة ه ــؤرخ/ة ش ــا أن دورك كم ــر/ي دائمً اً، تذك ــري 	�أخ

. قــد يمنــح التاريــخ الشــفوي النــاس شــعورًا بالتحســن، ولكنــه ليــس علاجًــا نفســيًا وأنــت لســت معالجًــا/ة  النفــ�ي

: ن ــ�ي ن الاثن ــ�ي ــارق ب ــر الف ــدّم كرايم ــا/ة. تق فً ــيًا/ة مح�ت نفس

ي مجــال 
/ة هو/هــي »شــخص متمــرس/ة مــدرَّب/ة ومرخــص/ة لــه، ت/يحمــل شــهادات متقدمــة �ف �المعالــج/ة النفــ�ي 	

ي الطــب النفــ�ي أو علــم النفــس أو المســاعدة الاجتماعيــة. وخضــع/ت لتدريــب تعليمــي وعمــ�ي 
دراســته/ا، ســواء �ف

ن الأكاديمــي والسريــري، ومجــال عملــه/ا عالمــي وخاضــع لأنظمــة مفروضــة مــن هيئــات متخصصــة  ي الوســطَ�ي
مكثَّــف �ف

تحــدد مَــن يمكنــه مزاولــة المهنــة ومَــن يمُنَــع عليــه ذلــك«.

ــة أو حاصــاً عــى  ــزًا عــى شــهادة متقدم ــون حائ ورة أن يك ــرض ــس بال ــفوي/ة هو/هــي شــخص »لي ــؤرخ/ة الش �الم 	

ــل  ــن أج ــفوي م ــخ الش ــة بالتاري ــادات متخصص ــر عي . لا تتوف ــ�ي ــب العم ــاث أو التدري ي الأبح
ــارك �ف ــة أو يش رخص

تعليــم كيفيــة العــاج، ولا تتوفــر أيّ شــهادة أو رخصــة تخــوّل الشــخص أن يصبــح مؤرخًــا/ة شــفوياً/ة. ومــا مــن هيئــة 

فــة تفــرض مــا يجــدر القيــام بــه لتفــادي طردنــا مــن مهنتنــا لممارســتنا أعمــالً غــري أخلاقيــة أو غــري نزيهــة. لــدى  م�ش

هــا مــن  ي إنشــاء مصــادر أوليــة ون�ش
/ات الكثــري مــن الأهــداف، لكــنّ الهــدف الأســمى يكمــن �ف ن /ات الشــفوي�ي ن المؤرخــ�ي

ــخ عــام وجامــع« )كرايمــر، 208-207(. أجــل مشــاركة تاري

ك للــراوي/ة أن يحــدد إيقــاع المقابلــة. فمثــاً، بإمــكان الــرواة أن يعيــدوا  ضافــة إلى توصيــات كرايمــر، مــن المهــم أن تــرت بالإ

، وقــد يعمــدون إلى تقصــري المقابلــة  ن
َّ ي يــوم معــ�ي

نامــج لأنهــم لا يشــعرون أنهــم قــادرون عــى إجــراء المقابلــة �ف ضبــط ال�ب
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لأنّ مضمونهــا ثقيــل عليهــم، أو قــد يتأخــرون للحضــور إلى الموعــد لأنهــم احتاجــوا إلى بعــض الوقــت لاســتجماع قواهــم. 

ر/ي لــه/ا  ء مــن التعاطــف والتفهــم، وكــرِّ ي
ي هــذه الحــالات، لا تمــارس/ي الضغــط عــى الــراوي/ة بــل تعامــل/ي معــه/ا بــ�ش

و�ف

أنــه/ا هو/هــي مَــنْ يتحكــم بوقــت المقابلــة وطريقــة إجرائهــا. 

ونغ(٢: 2. حماية نفسك/أنفسنا من الأذى )س�ت

ونغ،    ز س�ت وفقًا لل�ي

. نحــن نحمــل  ي
	�قــد يشــكل تلقــي قصــص التاريــخ الشــفوي وجمعهــا والاســتماع إليهــا مصــدر إرهــاق عاطفــي وذهــن

قصــص الــراوي/ة معنــا، وحــىت لــو لــم تكــن روايــات صادمــة، فنحــن مــا زلنــا نحملهــا ونتلقاهــا ونعالجهــا، وهــذا قــد 

ــا جــدًا.   يكــون مُرهِقً

ــا بســبب  ــراوي/ة، إم ــا. قــد لا نشــعر بالراحــة مــع ال ــرواة بن ي قــد يلُحقهــا ال
ــ�ت ة ال ار الصغــري ــ�أ�ض ــه ل 	�يجــب أن ننتب

ســاخر.  أو  ي  ســل�ب بشــكل  /ة  ي
عــدا�ئ الــراوي/ة  لأن  أو  الاجتماعــي  النــوع  عــى  القائمــة  المســائل 

اننــا وأقاربنــا، قــد نتعــرض  ي مجتمعاتنــا المحليــة ونجمــع قصــص التاريــخ الشــفوي مــن عائلاتنــا وج�ي
	�عندمــا نعمــل �ف

ة مــن خــال التماثــل المفــرط مــع الــرواة. ي و/أو لصدمــة غــري مبــا�ش
لإجهــاد إضــا�ف

ماذا يجب أن نفعل إذًا لحماية أنفسنا؟

ونغ خمس فئات من المساعدة الذاتية والدعم:  تعُدد س�ت

، استشارة قانونية( اف، علاج نفسي فة )إرشاد، إ�ش المساعدة المح�ت 	

دعم المرشد/ة )يمكن لقائد/ة الفريق أو المرشد/ة أن ت/يكون شخصًا داعمًا(  	

ي التاريــخ الشــفوي. احرصــوا عــى الاتصــال ببعضكــم بعــد كل مقابلــة 
	�الدعــم المجتمعــي )زمــاؤك الباحثــون/ات �ف

المعلومــات والتخلــص مــن الإجهــاد( لاســتخلاص 

كاء(  الدعم الشخصي )العائلة والأصدقاء وال�ش 	

	�الرعايــة الذاتيــة أو الاهتمــام بالنفــس )كيــف يمكنــك الاعتنــاء بنفســك مــن خــال أنشــطة ترُيحــك، مثــل التواصــل مــع 

ــك( ــري ذل ــل، وغ ــة والتأم ــن الرياضي ــة التماري ــص وممارس ــة والرق ــات الأليف ــات أو الحيوان ــة والحيوان الطبيع

: المحاورون يقدمون النصائح حول حماية أنفسهم من الأذى« ز ك�ي ونغ )2021( »تحويل ال�ت ز ه. س�ت  ٢ ل�ي
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